ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Spoleénost Komiexpert s.r.o., se sidlem Ceskomoravsk& 2255/12a, Praha 9 — 190
00,ICO: 02484820, zapsana v Obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil C pod sp. zn. 219986 (déle také ,My"), jako spravce osobnich udajl, Vas jako uzivatele

webovych stranek www.komiexpert.cz nebo www.tulikivi.cz informuje o niZze popsaném

shromazdovani osobnich udaju a zasadach ochrany soukromi.

Dale v textu se dozvite zejména:

1. Jaké VasSe osobni Udaje budeme zpracovavat;

2. Za jakymi ucely a jakym zptisobem budeme Vase osobni udaje zpracovavat;
3. Komu mohou byt Vase osobni udaje pfedany;

4. Po jakou dobu budeme VaSe osobni Udaje zpracovavat

5. Jaka mate ve vztahu k ochrané Vasich osobnich udajl prava.

V pfipadé, Ze budete potfebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat
dalSi zpracovani VaSich osobnich udaju, mizete se na nas kdykoliv obratit na e-mailové

adrese info@komiexpert.cz.

Zpracovani osobnich udaju déti

NaSe webové stranky nejsou uréeny pro déti mladsi 16 let. Osobni udaje déti mladSich 16 let

nezpracovavame.

Rozsah zpracovani osobnich udaju

Kdyz nas kontaktujete prostfednictvim webovych stranek, mlzete byt pozadani o vyplnéni

urcitych udaju o sobé nebo Vasi spole¢nosti. Témito Udaji mohou byt zejména:
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a) Vase jméno a pfijmeni,

b) adresa trvalého bydlisté

C) fakturaéni adresa, neni-li totoZzna s adresou bydlisté
d) telefonni Cislo

e) e-mailova adresa

Na naSich webovych strankach Vas nesledujeme, takZze se k nam dostanou jenom ty Vase

osobni udaje, které nam vyslovné sdélite.

Uéel zpracovani

Udaje, které nam poskytujete, pouzivame k tomu, abychom Vas kontaktovali zpét a poskytli
Vam informace, o které jste nas pozadali, nebo pro ucely plnéni smlouvy, tj. prodej krbovych
kamen, dodani, montaz a oprava kominovych systému. VeSkeré osobni Udaje jsou
zpracovany zakonnym a transparentnim zplsobem a jsou vyzadovany pouze pfiméfené,

relevantni a nezbytné Gdaje ve vztahu k Uuc¢elu zpracovani.

Vase jméno, prijmeni a e-mailovou adresu miizeme vedle toho vyuzit k tomu, abychom
Vam zasilali obchodni sdéleni, tj. abychom Vas informovali o udalostech, publikacich nebo
sluzbéach, které poskytujeme a které by Vas, podle naSeho nazoru, mohly zajimat. Poskytnuti
osobnich udaju pro ucely plnéni smlouvy a poskytnuti osobnich udajd pro ucely odpovédi na
Vami vznesené dotazy nebo Vami poZadované informace jsou nasSim smluvnim
pozadavkem, a jejich neposkytnuti mudze byt disledkem neuzavieni smlouvy nebo

neposkytnuti odpovédi na Vami vznesené dotazy.

Vedle toho zpracovani Vasich osobnich udajii za u¢elem zasilani obchodnich sdéleni
muzete kdykoliv odmitnout a nebude to mit vliv na nase jiné vzajemné vztahy. Staci
nam zaslat e-mail s prisluSnou zadosti na info@komiexpert.cz nebo jinou adresu, ze

které jste od nas obdrzel obchodni sdéleni.
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Kdo ma k Vasim osobnim udajam pfistup

VaSe osobni Udaje budeme jako spravce spravovat pouze My. V zadném pfipadé s VasSimi
daty neobchodujeme. Vase osobni udaje mizZzeme za vySe uvedenymi uCely pfedat nasSim

subdodavatelim, aby pro nas provedli jejich zpracovani. Osobni udaje mohou byt pfedany:

1.1.1.Zpracovatelé povéfeni Spravcem—

Eximex, s.r.0., Jeronymova 232, 460 07 Liberec 6, IC 46711244 — pro Ggely fakturace,
zpracovani ucetnictvi mohou byt daje v objednavce nebo smlouvé poskytnuty ucetni
spole¢nosti

Orange house s.r.0., Branicka 213/53, Praha 4, IC 28851307 — sprava software programu
CRM — Hypos CRM

Wedos Internet, a.s., Masarykova 1230, 373 41 Hlubok& nad Vltavou, IC 28115708 —
hostingové sluzby

Seznam CZ, a.s. Radlicka 3294/10, Praha 5, IC 26168685 — pro tcely spravy e-mailovych
zadosti ¢i vystupl z formulafl a ulozeni dat. Podminky ochrany osobnich
udaju:https://napoveda.seznam.cz/smluvni-podminky/

Google Inc. (provozovatel mail.google.com, G Suite, Google Analytics, Google AdWords) —
pro Ucely spravy e-mailovych zadosti €i vystupu z formulari a ulozeni dat. Podminky
ochrany osobnich udaja: https://policies.google.com/privacy/update?hl=cs

ZOHO Corporation, 4141 Hacienda Drive, Pleasanton, California 94588, USA — podminky
ochrany udajd uvedeny na: https://www.zoho.com/privacy.html

S Factory s.r.o., Jizni VII €.p. 957/2, Praha 4, IC 26512041 — spravce web stranky
Komiexpert.cz

PANKREA s.r.0., Horova 36/29, Hradec Kralové 500 02, IC — 28854896 — spravce web
stranky Tulikivi.cz

1.1.2.smluvni revizni technik

1.1.3.zpracovatellim, ktefi poskytuji Zprostfedkovateli serverové, webové, cloudové
nebo IT sluzby, Ci ktefi jsou jeho obchodnimi partnery;

Doba zpracovani osobnich udajua

VaSe osobni udaje budeme zpracovavat po dobu, po kterou Vam budeme poskytovat naSe
sluzby ¢&i pInit vzajemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k pInéni archivacnich povinnosti
podle platnych pravnich pfedpisl, jako jsou napfiklad zakon o ucetnictvi, zakon o archivnictvi

a evidenci nebo zakon o dani z pfidané hodnoty.
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Vase prava plynouci ze zpracovani osobnich udajua

Ve vztahu k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaju mate nasledujici prava:

a) pravo na pfistup k osobnim udajam;

b) pravo na opravu;

C) pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut®);

d) pravo na omezeni zpracovani udaju;

e) pravo vznést ndmitku proti zpracovani; a

f) pravo podat stiznost na zpracovani osobnich udaju.

Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokazal/a udélat jasnéjSi predstavu o jejich
obsahu.

VSechna Vase prava muzete uplatnit tak, ze nas kontaktujete na e-mailové adrese

info@komiexpert.cz.

Stiznost miizete podat u dozorového uiadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich

udaja (www.uoou.cz).

Pravo na pristup znamena, Ze si kdykoliv mizete pozadat o nasSe potvrzeni, zda osobni
udaje, které se Vas tykaji, jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v
jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho je budeme zpracovavat, zda mate pravo
na opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i vznést namitku, odkud jsme osobni udaje ziskali a
zda dochazi k na zakladé zpracovani VaSich osobnich udaji k automatickému rozhodovani,
v€etné pfipadného profilovani. Také mate pravo ziskat kopii VaSich osobnich udaju, pficemz
prvni poskytnuti je bezplatné, za dalSi poskytnuti pak mize naSe spole¢nost poZzadovat

pfiméfenou Uhradu administrativnich nakladu.

Pravo na opravu znamena, Ze nas kdykoliv mUzete pozadat o opravu &i doplnéni Vasich

osobnich udajl, pokud by byly nepfesné ¢&i neupiné.

Pravo na vymaz znamena, Zze musime vymazat VaSe osobni Gdaje pokud (i) jiz nejsou
potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je
protipravni, (iii) vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné

dlvody pro zpracovani, nebo (iv) nam to uklada zakonna povinnost.
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Pravo na omezeni zpracovani znamena, Ze dokud nevyfeSime jakékoliv sporné otazky
ohledné zpracovani VaSich osobnich udaju, musime omezit zpracovani VaSich osobnich
udaja tak, ze tyto miizeme mit pouze ulozeny a pfipadné je mizeme pouzit z divodu urceni,

vykonu nebo obhajoby pravnich narok.

Pravo vznést namitku znamena, Zze muzete vznést namitku proti zpracovani VaSich
osobnich udaji, které zpracovavame pro ucCely pfimého marketingu nebo z ddvodu
opravnéného zajmu. Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého

marketingu, nebudou jiz VaSe osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Tyto Zasady ochrany osobnich udaju jsou ucinné od 25.5.2018.
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